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	Приложение
УТВЕРЖДЕНО

приказом директора КОГАУСО «Межрайонный комплексный центр социального обслуживания населения в Нолинском районе»

	
	от  20.11. 2020 № 143-ОД
(редакция от 16.04.2021 № 54-ОД,

от 01.09.2021 № 101-ОД, 

от 08.12.2021 № 141-ОД)


ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке и условиях оказания услуги «Социальное такси» 
КОГАУСО «Межрайонный комплексный центр социального обслуживания населения в Нолинском районе»
I. Общие положения
1.1. Настоящее Положение определяет порядок и условия оказания услуги «Социальное такси» (далее – Услуга) Кировским областным государственным автономным учреждением социального обслуживания «Межрайонный комплексный центр социального обслуживания населения в Нолинском районе» (далее – Учреждение).

1.2. 
Услуга оказывается отдельным категориям граждан в целях их доставки к объектам, расположенным на территории Кировской области, на:

специализированном автотранспорте, приобретенном за счет средств федерального и областного бюджетов для реализации мероприятий в рамках системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами;
автотранспорте, приобретенном за счет средств от приносящей доход деятельности Учреждения;

автотранспорте иных организаций, оказывающих транспортные услуги Учреждения на основании соглашения о взаимодействии.

1.3. Услуга оказывается бесплатно либо за частичную плату. Расчет платы за оказание Услуги производится на основании тарифа, утверждаемого приказом директора Учреждения.

1.4. Тариф на Услугу не может превышать единый тариф, установленный министерством социального развития Кировской области согласно приложению № 1.
Единый тариф ежегодно устанавливается на основании предложений Учреждения и действует с даты установления. 

Предложение для установления единого тарифа рассчитывается в соответствии с методическими рекомендациями, утвержденными распоряжением министерства от 09.09.2015 № 11 «Об утверждении Методических рекомендаций по расчету тарифов на социальные услуги, предоставляемые поставщиками социальных услуг Кировской области». Предложение для установления единого тарифа направляется Учреждением в министерство не позднее 20 января текущего года.
Министерство в течение 10 рабочих дней после окончания срока подачи предложений устанавливает единый тариф.
1.5.
 Организация работы по оказанию Услуги, информирование жителей Нолинского, Немского, Сунского и Кильмезского районов о порядке и условиях ее оказания, а также контроль качества оказания Услуги осуществляется Учреждением. 

1.6. 
Расходы по оказанию Услуги осуществляются за счет средств от приносящей доход деятельности Учреждения.
II. Категории граждан, имеющих право на оказание Услуги

2.1. Категории граждан, имеющих право на оказание Услуги (далее – Заказчик), условия оплаты, периодичность предоставления Услуги, объекты в(из) которые(х) осуществляется доставка Заказчиков приведены в приложении № 4.

III. Условия предоставления Услуги (исключен)
IV.
Порядок оказания Услуги

4.1. 
Прием заявок на оказание услуги осуществляется ответственным специалистом Учреждения (далее – диспетчер) по телефону, электронной почте или при личном посещении Учреждения в рабочие дни с 08.00 час. 
до 17.00 час. В выходные и праздничные дни заявки не принимаются. 
4.2. Заказчик вправе подать заявку на оказание Услуги 
не менее чем за сутки до планируемой поездки.
4.3. Заказчик либо его законный представитель при подаче заявки сообщает диспетчеру: фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), дату рождения, степень ограничения способности к передвижению
из индивидуальной программы реабилитации или абилитации инвалида, место регистрации (пребывания), контактный номер телефона, информацию о дате, времени поездки, начальном пункте следования, пункте назначения, наличии сопровождающих лиц, технических средств реабилитации и багажа.

4.4. Диспетчер:

осуществляет прием и регистрацию заявок в журнале учета заявок 
на оказание услуги по форме согласно приложению № 2 к настоящему Положению;

проводит проверку достоверности данных о Заказчике по данным единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения Кировской области (далее – ЕАИС);
определяет очередность выполнения заявок по времени их подачи Заказчиками;

оформляет в 2-х экземплярах проект договора и акта об оказании услуги по форме согласно приложению № 3 к настоящему Положению, которые передает водителю, оказывающему Услугу, для подписания 
их Заказчиком;

не менее чем за 2 часа до предоставления Услуги сообщает Заказчику марку, цвет, государственный регистрационный номер транспортного средства, примерное время прибытия  транспортного средства к начальному пункту следования, долю (процент) частичной оплаты от тарифа;
контролирует своевременное оформление маршрутного (путевого) листа водителю, оказывающему Услугу;

контролирует выполнение заявок, передвижение транспортного средства;

незамедлительно уведомляет Заказчика о невозможности предоставить ему транспортное средство по основаниям, указанным
в пункте 4.6 настоящего Положения;
уведомляет водителя, оказывающего Услугу:

об изменении графика исполнения заявок в случае отказа Заказчика 
от предоставления Услуги;

о доле (проценте) частичной оплаты Заказчика от тарифа.
4.5.
 Водитель, оказывающий Услугу:

прибывает к начальному пункту следования к указанному
в маршрутном (путевом) листе времени; 

при посадке Заказчика в транспортное средство проверяет 
у него документ, удостоверяющий личность;

при необходимости оказывает Заказчику помощь в посадке 
и высадке из транспортного средства, а также в погрузке и выгрузке 
из транспортного средства принадлежащих Заказчику технических средств реабилитации и (или) личных вещей, в том числе багажа;
оказывает транспортные услуги Заказчику в соответствии 
с маршрутным (путевым) листом;

незамедлительно информирует диспетчера об обстоятельствах, препятствующих предоставлению услуги, том числе в связи
с неисправностью автомобиля;

перед поездкой подписывает Заказчиком два экземпляра договора
об оказании Услуги Заказчиком, по окончании поездки – два экземпляра акта об оказании Услуги Заказчиком, передает один экземпляр договора и акта
Заказчику, другой диспетчеру.
4.6.
 Заказчику может быть отказано в предоставлении Услуги 
в случае:

непредставления Заказчиком данных, предусмотренных пунктом 4.3 настоящего Положения;

несоответствия данных Заказчика сведениям, содержащимся в ЕАИС;

отсутствия возможности перевозки его в сидячем положении в силу 
состояния здоровья;

нахождения Заказчика и (или) лица, сопровождающего его, во время выполнения заявки в состоянии алкогольного (токсического, наркотического) опьянения, наличия у него расстройства поведения, опасного для окружающих – состояние оценивается водителем, предоставляющим Услугу;

невозможности оказания услуги в связи с отсутствием свободных 
на предполагаемое время поездки транспортных средств;

в случае подачи заявки на доставку к объектам, непредусмотренным Приложением № 4.

4.7. Заявки на доставку в (из)  группы присмотра для граждан пожилого возраста и инвалидов отделений дневного пребывания исполняются в приоритетном порядке.

V. Порядок оплаты Услуги

5.1. Услуга оказывается Заказчику бесплатно или на условиях частичной оплаты.
5.2. Оплата Услуг за поездку производится Заказчиком водителю 
по окончании поездки, либо в кассу учреждения в течение 5 рабочих дней со дня оказания услуги учреждением.

5.3. Расчет суммы оплаты осуществляется водителем на основании километража по счетчику спидометра и тарифа, определяемого для каждого Заказчика в соответствии с условиями, приведенными в приложении № 4.

5.4. Водитель, либо кассир оформляет в 2-х экземплярах квитанцию об оплате (с указанием даты поездки, фамилии, имени, отчества (последнее при наличии) Заказчика, вида услуги, маршрута следования по форме ОКУД 0504510, заверенную подписью водителя и Заказчика).

Один экземпляр квитанции об оплате передает Заказчику. 

Другой экземпляр квитанции, а также денежные средства, полученные от Заказчика, сдаются водителем  в бухгалтерию Учреждения.
VI. Права и обязанности Заказчика
6.1. Заказчик имеет право на:
получение информации о порядке оказания Услуги;
перевозку с собой технических средств реабилитации, необходимых ему при передвижении (кресла-коляски, костыли, трости, опоры и прочее),
и (или) необходимого багажа;
защиту персональных данных, ставших известными Учреждению 
при оказании Услуги;
уважительное и гуманное отношение к себе.
6.2.
Заказчик обязан: 

при посадке в транспортное средство предъявить документ, удостоверяющий личность;

соблюдать чистоту в салоне транспортного средства, не допускать порчи имущества;

перед оказанием Услуги подписать договор об оказании Услуги, 
по окончании поездки подписать акт об оказании Услуги;

оплатить водителю Учреждения стоимость оказанной услуги;

в случае отказа от поданной заявки, не менее чем за 3 часа до начала поездки сообщить об этом диспетчеру.
_______________
Приложение № 1
к Положению

ТАРИФ

на предоставление услуги «Социальное такси»

	№ п/п
	Показатели 
	Средний размер показателя

(руб.)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	1
	2
	3

	1
	Марка автомобиля
	ИАЦ - 1767МЗ

	 
	Стоимость ГСМ
	

	2
	Базовая норма расхода топлива, л/100 км
	10,95

	3
	Норма расхода топлива с учетом повышающих условий,л/100 км (стр.2 + стр.3.1 + стр.3.2+ стр.3.3) в т.ч.
	13,33

	3.1
	Работа автотранспорта в городах с населением от 1 млн. до 100 тыс. человек - 5% (стр.2 *5%)
	0,55

	 
	Работа автотранспорта в городах с населением от 250 тыс. до 1 млн.человек - 15% (стр.2 *15%)
	1,23

	3.2
	Для автомобилей, находящихся в эксплуатации более 5 лет с общим пробегом более 100 тыс.км -5,5% (стр.2 *5,5%)
	0,00

	3.3
	Работа автотранспорта в зимнее время года в зависимости от климатических условий - 12 %   (стр.2*12%)
	0,60

	4
	Стоимость топлива на 1 км пробега  Аи -92 - 43,8 руб. (стр.3 * 43,8 руб. / 100 км)
	5,84

	5
	Норма расхода масел и смазок  л/100 км от общего расхода топлива автомобилем (стр.5.1+ стр.5.2 + стр.5.3+ стр.5.4)
	0,35

	5.1
	моторные масла (0,022 л *стр.3)
	0,29

	5.2
	трансмиссионные и гидравлические масла (0,002 л*стр.3)
	0,03

	5.3
	специальные масла и жидкости (0,0005 л * стр.3) 
	0,01

	5.4
	пластичные смазки (0,002 кг * стр.3) 
	0,03

	6
	Стоимость масел и смазок на  1 км пробега (стр.6.1+ стр.6.2 + стр.6.3+ стр.6.4)
	1,05

	6.1
	моторные масла  - 330 руб. * стр.5.1 / 100 км
	0,97

	6.2
	трансмиссионные и гидравлические масла 130 руб. * стр.5.2 / 100 км
	0,03

	6.3
	специальные масла и жидкости 120 руб. * стр.5.3 / 100 км
	0,01

	6.4
	пластичные смазки 160 руб. * стр.5.4 /100 км
	0,04

	 
	Износ шин
	0,00

	7
	Среднестатистичекий пробег шин автомобилей
	57000,00

	8
	Средняя стоимость автомобильных шин, руб.
	4776,25

	9
	Износ шин на 1 км пробега (стр.8 * 4 колеса / стр.7)
	0,34

	
	Техническое обслуживание и текущий ремонт
	0,00

	
	годовой пробег, км
	41910,00

	10
	Затраты на техническое обслуживание и ремонт автомобиля на год,руб.
	15000,00

	11
	Затраты на техническое обслуживание и ремонт автомобиля на 1 км,руб. (стр.10 /пробег км)
	0,37

	11.1
	Оклад по штатному расписанию
	7301

	11.2
	Стимулирующие и компенсационные выплаты
	11199,00

	12
	Итого месячный фонд заработной платы 
	18500,00

	12.1
	 фонд заработной платы на 1 км
	5,30

	13
	Начисления на ФОТ  (стр.10* 30,2%)
	5587,00

	13.1
	Начисления на ФОТ на 1 км
	1,60

	14
	ОСАГО на 1 км
	0,05

	15
	Стоимость 1 км пробега (стр.4 + стр.6 + стр.9 + стр.11)
	14,55


