
УТВЕРЖДЕНО 

приказом директора  

от 09.01.2024 № 1 

 

 

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

В ПОЛОЖЕНИЕ ОБ ОТДЕЛЕНИИ ПО РАБОТЕ С СЕМЬЯМИ И ДЕТЬМИ  

от 08.09.2022 № 570 

 

В связи с Постановлением Правительства Кировской области от 25.06.2019 № 343-П «Об 

утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в 

Кировской области» (ред. от 27.12.2023) изложить Приложение №2 к Положению «Социальные 

услуги, предоставляемые в форме полустационарного социального обслуживания», в 

следующей редакции: 

N п/п Наименование социальной услуги Объем предоставления социальной 

услуги 

Периодичнос

ть 

предоставлен

ия 

социальной 

услуги 

Описание социальной услуги 

1. Социально-бытовые услуги 

1.1. Предоставление помещений для 

организации социально-

реабилитационных и 

социокультурных мероприятий 

предоставление помещений, в том 

числе для организации социально-

реабилитационных и 

социокультурных мероприятий 

5 раз в 

неделю 

1.2. Предоставление в пользование 

мебели согласно утвержденным 

нормативам 

предоставление в пользование 

мебели согласно утвержденным 

нормативам 

5 раз в 

неделю 

1.3. Обеспечение книгами, 

журналами, газетами, 

настольными играми, иным 

инвентарем для организации 

досуга 

обеспечение книгами, журналами, 

газетами, настольными играми, 

иным инвентарем при 

предоставлении социальной услуги 

"Организация досуга", указанной в 

пункте 2.4.1 настоящих 

наименований и стандартов 

социальных услуг, 

предоставляемых поставщиками 

социальных услуг в Кировской 

области 

5 раз в 

неделю 

1.4. Социальный патронаж наблюдение за социально-

экономическим состоянием жизни 

семей, имеющих детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья, в том числе детей-

инвалидов 

1 раз в месяц 



1.5. Предоставление транспорта для 

перевозки получателей 

социальных услуг в медицинские 

организации, на обучение и для 

участия в социокультурных 

мероприятиях 

предоставление транспортного 

средства для перевозки 

получателей социальных услуг в 

медицинские организации (за 

исключением скорой и неотложной 

помощи) 

1 раз в месяц 

предоставление транспортного 

средства для перевозки 

получателей социальных услуг для 

участия в социокультурных 

мероприятиях согласно плану 

работы поставщика социальных 

услуг 

1 раз в месяц 

2. Социально-медицинские услуги 

2.1. Проведение оздоровительных 

мероприятий, в том числе по 

формированию здорового образа 

жизни 

проведение мероприятий, 

направленных на укрепление 

здоровья, повышение жизненного 

тонуса (прогулки на свежем 

воздухе, оздоровительная 

гимнастика, закаливание, 

медицинская реабилитация и др.), в 

том числе мероприятий, 

направленных на формирование 

здорового образа жизни 

5 раз в 

неделю 

3. Социально-психологические услуги 

3.1. Содействие в получении 

психологической помощи 

выявление у получателя 

социальных услуг сложной 

ситуации или проблемы, 

требующей психологического 

консультирования, привлечение 

специалиста для ее разрешения 

1 раз в 

квартал 

3.2. Проведение бесед, направленных 

на формирование у получателя 

социальных услуг позитивного 

психологического состояния, 

поддержание активного образа 

жизни 

проведение индивидуальных и 

групповых бесед, направленных на 

формирование у получателя 

социальных услуг позитивного 

психологического состояния 

5 раз в 

неделю 

3.3. Социально-психологическая 

диагностика 

проведение социально-

психологической диагностики и 

обследования личности (выявление 

и анализ психического состояния и 

индивидуальных особенностей 

личности получателя социальных 

услуг, влияющих на отклонения в 

его поведении и во 

взаимоотношениях с 

1 раз в 

квартал 



окружающими людьми) 

3.4. Социально-психологическая 

коррекция 

социально-психологическая 

коррекция (активное 

психологическое воздействие, 

направленное на преодоление или 

ослабление отклонений в 

психическом развитии, 

эмоциональном состоянии и 

поведении получателя социальных 

услуг и включающее 

психокоррекционные методы 

воздействия: убеждение, внушение, 

подражание, подкрепление, - по 

индивидуальной и групповой 

программам) 

3 раза в 

неделю 

3.5. Социально-психологическое 

консультирование 

социально-психологическое 

консультирование (получение от 

получателя социальных услуг 

информации о его проблемах, 

обсуждение с ним этих проблем 

для раскрытия и мобилизации 

внутренних ресурсов и 

последующего решения его 

социально-психологических 

проблем) 

1 раз в месяц 

3.6. Социально-психологический 

патронаж 

наблюдение за получателем 

социальных услуг для 

своевременного выявления 

ситуаций психологического 

дискомфорта, личностного 

(внутриличностного), 

межличностного конфликта и 

других ситуаций; оказание 

необходимой социально-

психологической помощи 

получателю социальных услуг 

1 раз в 

неделю 

4. Социально-педагогические услуги 

4.1. Организация досуга организация и проведение 

разнообразных социокультурных 

мероприятий, направленных на 

расширение общего и культурного 

кругозора, сферы общения, 

повышение творческой активности 

получателя социальных услуг 

5 раз в 

неделю 

4.2. Социально-педагогическая 

диагностика 

социально-педагогическая 

диагностика и обследование 

личности получателя социальных 

1 раз в месяц 



услуг (выявление и анализ 

индивидуальных особенностей 

личности, влияющих на отклонения 

в поведении и во 

взаимоотношениях с 

окружающими людьми, изучение 

склонностей и способностей для 

определения степени готовности к 

обучению) 

4.3. Социально-педагогическая 

коррекция 

социально-педагогическая 

коррекция (активное воздействие, 

направленное на изменение свойств 

и качеств личности 

педагогическими методами) 

3 раза в 

неделю 

4.4. Социально-педагогическое 

консультирование 

социально-педагогическое 

консультирование (разъяснение 

получателю социальных услуг 

интересующих его социально-

педагогических проблем 

жизнедеятельности в соответствии 

с его практическими 

потребностями) 

1 раз в месяц 

4.5. Организация помощи законным 

представителям детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья, в том числе детей-

инвалидов, в обучении детей 

навыкам самообслуживания, 

общения и контроля, навыкам 

поведения в быту и общественных 

местах 

консультирование родителей 

(законных представителей) по 

вопросам самостоятельного 

проведения с ребенком-инвалидом 

занятий, направленных на 

формирование утраченных либо 

несформированных социальных 

навыков (самообслуживания, 

общения и контроля), социально 

приемлемых ценностных 

ориентиров и норм поведения 

1 раз в 

неделю 

4.6. Социально-педагогический 

патронаж 

проведение педагогической работы 

с родителями, опекунами, 

попечителями, детьми, а также 

выход в семьи, где проживает 

ребенок, для осмотра и составления 

заключения о социально-

педагогической обстановке в семье; 

изучение характера 

взаимоотношений между членами 

семьи с учетом физического и 

психического состояния ребенка с 

целью организации 

преемственности 

реабилитационных мероприятий 

1 раз в 

неделю 

4.7. Содействие в получении прохождение психолого-медико- 2 раза в год 



образования педагогической комиссии; 

содействие в выборе 

образовательной организации с 

учетом физических возможностей и 

умственных способностей 

получателя социальных услуг 

4.8. Содействие в организации отдыха 

и оздоровления детей и 

подростков 

предоставление услуг отдыха и 

оздоровления нуждающимся детям 

школьного возраста 

4 раза в год в 

каникулярны

й период 

5. Социально-трудовые услуги 

5.1. Услуги, связанные с социально-

трудовой реабилитацией 

проведение мероприятий по 

формированию доступных 

трудовых и начальных 

профессиональных навыков; 

подготовка получателя социальных 

услуг к приобретению социально 

значимых качеств, определенных 

знаний и профессиональных 

навыков 

2 раза в 

неделю 

5.2. Содействие в трудоустройстве содействие в решении вопросов 

занятости и трудоустройства 

1 раз в год 

5.3. Содействие в профессиональной 

ориентации 

проведение комплекса 

мероприятий, направленных на 

решение проблем, которые связаны 

с выбором профессии, 

профессиональным обучением, в 

отношении получателя социальных 

услуг, достигшего 14-летнего 

возраста 

1 раз в 

год 

6. Срочные социальные услуги 

6.1. Обеспечение бесплатным горячим 

питанием или наборами 

продуктов питания 

предоставление горячего обеда или 

сухого пайка (продуктового 

набора) 

по факту 

обращения 

6.2. Обеспечение одеждой, обувью и 

предметами первой 

необходимости, в том числе 

бывшими в употреблении 

прием от населения и организаций, 

подбор и разовое предоставление 

получателю социальных услуг 

одежды, обуви и предметов первой 

необходимости, в том числе 

бывших в употреблении 

по факту 

обращения 

6.3. Оказание экстренной 

психологической помощи, в том 

числе по телефону 

экстренная психологическая 

помощь в кризисной ситуации 

психологом, в том числе по 

телефону (беседа с получателем 

социальных услуг и выявление его 

психологических проблем, 

по факту 

обращения 



психодиагностика и психическое 

обследование, восстановление 

психологического равновесия, 

психологическая помощь в 

мобилизации физических, 

духовных, личностных и 

интеллектуальных ресурсов для 

выхода из кризисного состояния) 

6.4. Проведение бесед, направленных 

на формирование у гражданина 

позитивного психологического 

состояния, поддержание 

активного образа жизни 

беседа с получателем социальных 

услуг, оценка его психического и 

физического состояния в кризисной 

ситуации, выявление 

психологических проблем, 

поддержка жизненного тонуса 

по факту 

обращения 

6.5. Социально-педагогическое 

консультирование, в том числе по 

телефону 

помощь лицам, испытывающим 

различные проблемы, с целью их 

социализации, восстановления и 

оптимизации их социальных 

функций 

по факту 

обращения 

6.6. Содействие в организации отдыха 

и оздоровления детей и 

подростков 

помощь в организации отдыха и 

оздоровления детей и подростков 

по факту 

обращения 

6.7. Оказание помощи в оформлении 

документов получателя 

социальных услуг 

содействие получателю 

социальных услуг в подготовке 

документов, направляемых в 

различные организации по 

конкретным проблемам получателя 

социальных услуг; 

обращение в интересах получателя 

социальных услуг по вопросу 

оформления и восстановления 

утраченных документов 

(информирование о перечне 

необходимых документов в 

соответствии с действующим 

законодательством для реализации 

законных прав получателя 

социальных услуг, разъяснение 

назначения и содержания 

документов, помощь в оформлении 

документов); 

содействие получателю 

социальных услуг в составлении 

заявлений, ходатайств и других 

документов правового характера; 

содействие в оформлении 

документов для устройства в 

стационарную организацию 

по факту 

обращения 



социального обслуживания 

(информирование о перечне 

необходимых документов в 

соответствии с действующим 

законодательством для реализации 

права получателя социальных 

услуг на получение стационарного 

социального обслуживания, 

разъяснение назначения и 

содержания документов, помощь в 

их оформлении) 

6.8. Содействие в получении 

юридической помощи в целях 

защиты прав и законных 

интересов получателей 

социальных услуг 

выяснение жизненной ситуации 

получателя социальных услуг, 

информирование о перечне 

необходимых документов для 

реализации законных прав 

получателя социальных услуг, 

разъяснение его законных прав, 

разъяснение назначения 

документов, помощь в их 

оформлении, содействие в поиске 

организаций, оказывающих 

бесплатную юридическую помощь 

в соответствии с Федеральным 

законом от 21.11.2011 N 324-ФЗ "О 

бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации", Законом 

Кировской области от 22.02.2011 N 

607-ЗО "О бесплатной 

юридической помощи в Кировской 

области" 

по факту 

обращения 
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